
ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 
ДАННЫХ 

 
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 
 (обработка персональных данных) 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1. Настоящая Политика конфиденциальности определяет порядок сбора, обработки и защиты 
персональных данных пользователей. 
1.2. Используя сайт, мобильное приложение и/или оплачивая услуги, пользователь выражает согласие с 
условиями настоящей Политики. 

2. ОПЕРАТОР ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
Оператором персональных данных является: 
 ТОО «GoTek» 
 Резидент: Республика Казахстан 
Город: Алматы 
Наименование: ТОО «GoTek» 
Юр адрес: Карасайский район, ЖК Асыл Арман, дом 16, офисное помещение 26.  
Индекс: B44T0E1 
БИН: 220340019819 
Счет: KZ14551A600014431095 (KZT) 
Кбе: 17          
Банк: АО «Фридом Банк Казахстан» 
БИК: KSNVKZKA 
Телефон: +7 777 183 8060 
 Email: marathon@gotek.kz 

3. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ, КОТОРЫЕ СОБИРАЮТСЯ 
Компания может обрабатывать следующие данные: 

 фамилия, имя, отчество 

 номер телефона 

 адрес электронной почты 

 паспортные данные 

 дата рождения 

 данные о поездке 

 платежные данные (без хранения реквизитов карт) 

4. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ДАННЫХ 
Персональные данные используются для: 

 бронирования туристских услуг 

 оформления авиабилетов, отелей и других услуг связи с клиентом 

 выполнения договорных обязательств 

 соблюдения требований законодательства Республики Казахстан 

5. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ 
Обработка персональных данных осуществляется на основании: 

 согласия пользователя 



 заключения и исполнения договора (публичной оферты) 

 требований законодательства Республики Казахстан 

6. ПЕРЕДАЧА ДАННЫХ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ 
Персональные данные могут передаваться: 

 туроператорам 

 авиакомпаниям 

 гостиницам 

 страховым компаниям 

 платёжным организациям 
Передача осуществляется исключительно в целях оказания услуг. 

7. ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
Компания принимает необходимые организационные и технические меры для защиты данных от: 

 несанкционированного доступа 

 утраты 

 изменения 

 распространения 

8. СРОК ХРАНЕНИЯ ДАННЫХ 
Персональные данные хранятся: 

 в течение срока оказания услуг, а также в течение срока, установленного законодательством 

Республики Казахстан 

9. ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 
Пользователь имеет право: 

 получать информацию о своих данных 

 требовать их уточнения 

 требовать удаления данных (если это не противоречит законодательству) 

10. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ COOKIES 
Сайт может использовать cookies для: 

 корректной работы сайта 

 анализа поведения пользователей 
Пользователь может отключить cookies в настройках браузера. 

11. ИЗМЕНЕНИЕ ПОЛИТИКИ 
Компания вправе изменять настоящую Политику без предварительного уведомления. 
Актуальная версия размещается на сайте. 

12. КОНТАКТЫ 
По вопросам обработки персональных данных можно обратиться: 
ТОО «GoTek» 
Телефон: +7 777 183 8060 
 Email: marathon@gotek.kz 
 


